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MO HINH QUAN LI HOAT PONG DAY HOC
TAI TRUONG iSCHOOL LONG AN

NGUYEN KIM DUNG', NGUYEN THI TWUONG VI™

TOM TAT
Quan i hoat déng day va hoc luén déng mét vai tro then chéat trong cac né liee doi
méi gido duc cua Cac t6 chirc gido duc néi chung, va cdc trweong trung hoc phé thdng
(THPT) n6i riéng. Bai viét nay tdp trung phdn tich co sé i lugn va trinh bay két qud
nghién citu sir dnh hwong cia quan |i hoat déng day va hoc d@én chdt hwong dao tao tgi
Truong iSchool Long An.
Tirkhoa: quan li, hoat dong day va hoc, trung hoc phé théng.
ABSTRACT
The learning and teaching management model at iSchool Long An high school
Managing learning and teaching plays a significant role in educational reform
efforts of educational institutes in general, and high schools in particular. The article
focuses on presenting the literature review and results of the study about the impacts of
learning and teaching management on the training quality of iSchool Long An high school

Keywords: management, teaching and learning, high school.

1.  Patvandé

Truéc sy toan cau hoda ngay cang
manh m&, sy canh tranh vé ngudn nhan
luc chat lugng cao ngay cang khéc
nghiét. Chinh pha cua hau hét cac quéc
gia trén thé gioi va khu vuc nhu
Singapore, Malaysia, Thailand ludn quan
tam dén van dé chat lwong trong quan Ii
gido duc, nhiam nang cao hiéu qua dao
tao va gido duc, dé cd thé dam bao ngudn
nhan lyc chét lwgng cao phuc vu cho su
nghiép phat trién dat nuéc. Viét Nam
ciing khong nam ngoai xu thé do. Ké tir
khi Viét Nam chinh thac gia nhap Té
chitc Thwong mai Thé gigi WTO vao
ngdy 07-11-2006, viéc dam bao chat
lwong gido duc duoc xem la quéc sach
hang dau

dé dam bao cho sy phét trién kinh té mot
cach nhanh va bén vimng. Do d6, van dé
chét lwong gio duc nhan duoc rét nhiéu
su quan tam khéng chi cua Bang va Nha
nudc ma con cua toan thé nhan dan. Tai
Diéu 13 cua Luat Stra doi, bd sung mot
sb diéu cua Luat Gido duc 2005, sb
44/2009/QH12 da xac dinh “Pau tu cho
gido duc 1a dau tu phat trién”. Pai hoi
Pang lan thir X1 (2011) ciing d4 khang
dinh dua trén cac thanh qua da dat duoc,
bPang chi tricong doi méi can ban va
toan dién vé giao duc va dao tao. [4]

Pé ¢ thé thay ddi can ban va toan
dién trong quan Ii gi4o duc thi can phai
déi mdi trong quan |i gido duc cap
THPT. Vi cap THPT dong mot vai trd
quan trong nam & vi tri trung tdm cua hé
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thng giéo duc, dam bao viéc theo dudi
bac hoc dai hoc hoic cung cip ngudn
nhan luc cho su phét trién x& hoi, phat
trién dat nudc mot cach bén ving. [2], [4]

Piéu d6 cho thiy tam quan trong
cua quan |i hoat déng day va hoc & cap
hoc THPT, gép phan nang cao hiéu qua
gido duc trong chién lugc doi méi gido
duc toan dién cua Viét Nam.

2.  Phwong phap nghién ctru

Pé hiéu rd vé cong tac quan Ii hoat
dong day va hoc tai truong THPT, bai
viét tap trung khao séat va phan tich thuc
nghiém vé& Truong iSchool Long An, la
truong duge dau tw 100% boi Tap doan
Cong nghé va Gido duc Nguyén Hoang
NHG.

Truong iSchool Long An c6 tong
cong 13 16p géom 4 16p 10, 4 16p 11 va 5
l6p 12. Téng sb gido vién (GV) la 15
nguoi, trong d6 c6 12 GV kiém nhiém
vira giang day vua lam cong tac chu
nhiém, dac biét c6 1 GV lam cha nhiém
dén 2 1op.

Bén canh viéc nghién cau cac tai
liu, bai bao, bao cao cua cac td chuc
trong va ngoai nudc, ching tdi tién hanh
khao sat thuc nghiém bang phiéu hoi dbi
Vi toan b doi ngii GV cua truong, dong
thoi khao sat thuc té cong tac quan Ii hoat
dong day va hoc tai Truong iSchool Long
An. Bé cung cb cac két qua nghién cuu
thyc nghiém, ching toi ciing tién hanh
khao sét thuc nghiém qua phong van tong
hiéu truong cua hé thdng iSchool va ban
gidm hiéu, toan bo doi ngi GV va phong
van ngau nhién 30 hoc sinh (HS) cua 3
khi 1op 10, 11 va 12 dang hoc tai truong
iSchool Long An.

3. Co s6 li ludn vé quan li hoat dong
day va hoc

Qua nghién ciu Ii thuyét vé cong
tdc quan li hoat dong day va hoc, hiéu
truong 14 nguoi ¢6 trach nhiém cao nhat
nén la nguoi quan li toan b hoat dong
day va hoc cua nha truong. Hiéu truong
c6 3 cbng tac trong tdm trong quan li hoat
dong day va hoc [5], [6], [7]:

(i) Quan li hoat dong day cua doi
ngii GV dé dam bao chat luong gido duc
cua nha truong;

(i)  Quan li hoat dong hoc cua HS
dé dam bao chat lwong gido duc cua
truong;

(iii) Xay dung chinh sach quan Ii
GV dé dam bao cho sy phat trién doi ngi
GV phu hop voi sy phat trién cua nha
truong.

Trong cong tac quan li hoat dong
giang day <cua GV, Thdong tu
29/2009/TT-BGDDT cua Bo Giado duc va
bao tao da quy dinh rd vai tro cuaa hiéu
trudng can thyc hién tt cong tac sau:

- Quan li chuong trinh cac moén hoc
theo huong phat huy tinh ty giéc, tich
cuc, chi dong, séng tao cia HS nham dat
két qua hoc tap cao trén co so dam bao
chuan kién thac, ki ning theo cac quy
dinh hién hanh;

- Té chuc hoat dong day hoc caa GV
theo yu cau dbi mai, phét huy dan chu,
khuyén khich sy sang tao cua tirng GV,
ctia cac té bo mon va tap thé su pham cua
truong;

- Thuc hién gido duc toan dién, phat
trién téi da tiem nang cua nguodi hoc, dé
mdi HS c6 pham chét dao duc 1am nén
tang cho mot céng dan tbt, co kha ning
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dinh huéng vao moét linh vuc nghé
nghiép phu hop Vvéi tiém ning sin c6 cua
minh va nhu cau caa x& hoi.

Bén canh quan li hoat dong day cua
GV, hiéu truong cling quan li hoat dong
hoc cua HS. Theo Hargreaves (2005),
giam séat 16p hoc 1a mot phan qué trinh
quan i hoat dong hoc, nham ting cuong
chat luong giang day cia GV, muc tiéu
cia qué trinh nay s& hd tro hiéu truéng
trong cac cong tac sau [7]:

- Giup do luong duoc két qua caa HS
S0 véi muc tidu dao tao da dé ra;

- Gitp dua ra cac danh gid nham cai
thién qué trinh hoach dinh hoat dong day
va hoc trong nam hoc tiép theo;

- Nhan cac phan hdi dé cai thién chat
luong giao duc;

- Gilp GV nhan biét dugc cach thuc
hoc tap ciia HS dé c¢6 phuwong phap day
phu hop;

- Tao kinh nghiém va co hdi cho céac
danh gia khac lién quan dén hoat dong
hoc cua HS, nhu danh gia thai dg, tinh
than hoc tap cua HS;

- Tao nén tang dé HS cd thé kiém
soat dugc hoat dong hoc cua chinh minh.

Cubi cung, dé quan Ii hiéu qua hoat
dong day va hoc, hiéu truong can xay
dung duoc chinh sach quan li GV that sy
hiéu qua. Theo yéu cau cua Théng tu
29/2009/TT-BGDDT, hiéu truéng sé xay
dung chinh sach quan Ii GV dé dam bao
c4c van dé sau:

- Quy hoach, tuyén chon, sir dung va
thuc hién dung ché 0, chinh sach dbi voi
doingu GV;

- C6 ké hoach dao tao, bdi dudng doi
ngii GV dap g yéu cau chuan hoa, dam
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bao su phat trién lau dai cua nha truong;

- Dbong vién d6i nga GV phat huy
sang kién xay dung nha truong, thuc
hanh dan chu ¢ co s, xay dung doan két
& timg don vi va trong toan truong; moi
thay c6 gido la mot tim guong dao dc,
tu hoc va sang tao;

- Cham lo doi séng tinh than, vat
chat cua GV.

Pé hiéu rd hon vé thuc trang quan |i
hoat dong day va hoc tai Truong iSchool
Long An, nghién ctru d& danh gia vé vai
trd cua cap quan Ii gdm Tap doan, Ban
gidm hiéu, cling nhu doi nga GV va HS
cua Truong iSchool Long An.

4.  Panh gia thuc trang quan |i hoat
dong day va hgc tai Trwong iSchool
Long An

Khao sat thuc té cong tac quan li
hoat dong day va hoc tai Truong iSchool
Long An, nghién ctru da cho thiy mic du
Tap doan Nguyén Hoang va tap thé nha
truong d4 ¢b gang rat nhiéu, tuy nhién,
cbng tac quan li hoat dong day va hoc
ctia truong van con nhidu cdng tac can
cai thién, dac biét la chinh sach quan Ii
GV chua hiéu qua, thiéu hut GV trim
trong va HS chua biét vé& cach thuc tu
quan li hoat dong hoc. Pac biét, truong
van bi anh huong boi phuong phap quan
I day va hoc truyén théng, chua xem HS
la trung tdm nén HS cua truong kha thu
dong.

Sau khi nghién cuu thuc trang va so
sanh véi co so li luan, nghién ctu da dua
ra cac danh gia ddi véi vai tro coa Tap
doan Nguyén Hoang, ciing nhu cac thanh
vién trong Ban quan i nha trudng (gom
hiéu trueong, pho hiéu truong va tro li
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chuyén moén), déi nga GV va HS cua
Truong iSchool Long An nhu sau:

o Doi vdi Tap doan

- Céng tdc da 1am tot: PA xay dung
tam nhin, st ménh, gié tri ¢t I16i dé dinh
huéng phat trién toan hé théng; Ho tro
xay dung va duy tri tét co s& vat chét
phuc vu hoat dong day va hoc tai truong;
H& tro truc tiép Hiéu truong trong cong
tac quan li hoat dong day hoc.

- Cong tac can cdi thién: Cong tac
truyén tai cac gia tri cua tim nhin, sir
ménh, gié tri cbt 18i chua hiéu qua; Cong
tac danh gia GV chua tao dong luc cho
d6i ngii GV phat trién; Thiéu hut doi nga
GV dap tng nhu cau phét trién cua hé
théng; Chinh sich lwong chua tuong
xtng vai nhiing nd lyc cua doi ngii GV.

o Doi vdi Higu truéng

- Céng tdc d3 lam tot: Pinh hudng
t6t muc tiéu ngan han, dai han dé phét
trién truong; Thuc hién tét cong tac kiém
tra giam sat hoat dong day cua GV; Ho
trg tét cong tac bdi dudng chuydn mén
cho do6i ngi GV.

- Cong tac can cai thién: Chinh sach
quan 1i GV chua hiéu qua, tao kha nhiéu
ap luc cho doi ngi GV; Chinh sach danh
gid GV chua tao dugc dong luc dé GV
phét trién, dan dén thiéu hut doi ngi GV
tram trong; Quy trinh xay dung chinh
sach chua c6 sy tham gia tur phia doi nga
GV; Chua xay dung dugc van hoa dac
trung cua nha truong gidp gan két doi
ngi GV.

e Doi vdi Pho hiéu truong

- Cong tic da lam tot: Quan Ii ki
cuong né nép GV va HS; Quan Ii cong
tac gi4o duc dao duc HS; Quan Ii chét

lugng co s& vat chit cia nha truong;
Quan Ii chit lwong gi4o duc tai mdi 16p.

e Déi véi Tre' i chuyén mon

- Céng tic da lam tot: Quan Ii lich
lam viéc, ké hoach giang day caa doi ngi
GV co hitu va GV thinh giang; Hb tro tot
cong tac bdi dudng chuyén moén cho doi
ngi GV.

o Doi vdi To truéng té bp mon

- Céng tic da lam tot: Quan Ii lich
lam viéc, ké hoach giang day caa doi ngi
GV co hitu va GV thinh giang; Ho tro
cong tac bdi dudng chuyén moén cho doi
ngi GV.

- COng tac can cai thién: Cong tac
quan 1i chuyén mén di véi doi ngit GV
tao kha nhiéu ap luc, chua tao dugc moi
truong khuyén khich doi ngii GV ap dung
phuong phap day mai;

e Doi véi dpi ngii GV chii nhiém

- Céng tdc da lam tot: Panh gia,
phan loai, xép loai HS; Quan Ii hoat dong
hoc cua HS.

- COng tac can cdi thién: Xay dung
d6i ngti can bo 16p vitng manh; Xay dung
duoc muc tiéu chung thiét thuc dé ca lop
huéng dén, cling nhau phan dau, tir d6
xay dung y thac hoc tap ¢ tung HS;
Huéng dan HS phuong phap tw quan i
hoat dong hoc; Phdi hop chit chd véi
PHHS hon nita dé khuyén khich hoat
dong tu quan li hoat dong hoc cua HS.

e Doi véi di ngii GV gidng day

- Céng téc da lam tot: Day hoc va
gido duc dwa trén chuong trinh, ké hoach
day hoc cua nha truong; Quan li HS
trong cac hoat dong giao duc do nha
trueong t chuc.

- Cong tAc can cdi thién: Chua
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hudng dan cho HS céach ty quan |i hoat
dong hoc phu hgp vai tieng moén hoc.

e Doivéi HS

- Mgt tét: Tuan thu noi quy ki luat
tét.

- Mdt chira tot: Chua co y hoc tap
cao; Chua tich cyc tim hiéu vé tu quan Ii
hoat dong hoc.

5. P& xudt mé hinh quan Ii hoat dong
day hoc tai Trwdng iSchool Long An

Dua trén co s¢ |i luan cung véi thuc
trang, nghién caru dé xuat mé hinh quan Ii
hoat dong day va hoc tai truong iSchool
Long An (xem hinh 1).

Hiéu truong s& 1a ngudi quan Ii ¢ cap
cao nhét, quan | moi hoat dong day va hoc
tai truong. Hiéu truong tap trung vao ba
cong téc chinh gom quan 1i hoat dong day
cua GV, quan li hoat dong hoc cua HS va
xay dung chinh sach quan li GV. Phé hiéu
truong sé 1a nguoi hd tro hiéu truéng

trong cdng tac quan li hoat dong day va
hoc. Thém vao do6, pho hiéu truéng sé
cling Véi t6 truong bd mén quan 1i, giam
sat va danh gia doi ngii GV.

Déi véi cac t6 truong td bo mon,
bén canh cong tac quan i, t6 truong bod
modn can c6 trach nhiém xay dung va
thuc hién cac chuong trinh boi dudng
chuyén mon, nghiép vu su pham cho d6i
ngii GV trong t6.

Dbi véi vai tro doi ngi GV chu
nhiém trong cong tac quan li hoat dong
day va hoc can thuc hién tét ba nhiém vu
chinh, do la:

- Xay dyng va thuc hién ké hoach
giao duc;

- Quan li, giam sat, danh gia va xép
loai HS;

- Phéi hop véi phu huynh HS, doan
thé dé nim bt kip tinh hinh hoc tap cua
HS tai treong cling nhu tai nha.

[ Quan li hoat déng day va hoc tai trwdrng THPT ]

Higu trudng

Hiéu phdé

1. Quan li hoat déng day cha ddi ngli gido vién
2. Quan li hoat déng hoc cha hoc sinh
3. X&y dwng chinh sach quan li gido vién

7 Hé tror cho higu trwdng trong céng tic quan Ii

Gido vién
chd nhiém

Gido vién
giang day

—— =

. Quan litryee tip ddingli gido vién vé k& hoach day
. Gidm satva danh gia d6i ngli gido vién
. B&i dwéng chuy&n mbén nghiép vu cho t8 vién

T& trurdrng BM

. XAy dyng va thyee hign k& hoach gido duc
. Quan li, gidm sat, danh gid va x&p loai hoc sinh
. Ph8i hop véi phu huynh hoc sinh, doan thé

. Quan lil&p, quan li hoc sinh
. Hoach dinh va& thuc hign k& hoach giang day
. Ph&i hop véi gido vién chd nhiém, t8 bd mén, doan thé

J Phai biét tir qudn Ii hoat déng hoc dé& hoat déng day va hoc tai treding cd két qua

Hoat déng hoc

t6t theo dinh hwéng cha nha tredng

Hinh 1. M6 hinh quan li hoat dong day va hoc tai trirong THPT
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Cung véi d6i ngi GV chua nhiém,
doi ngi GV giang day cing la nhiing
ngudi gan giii véi HS nhat va 1a nguoi
truc tiép giang day kién thirc cho HS, do
do, vai tro cua doi ngii GV giang day
ciing déng gop mot phan rét 16n dén chat
lrong gidao duc cua nha truong. Vai tro
cua doi ngit GV giang day duogc thé hién
qua 3 cong tac chinh sau day:

- Quan li 16p, quan li HS;

- Hoach dinh va thuc hién ké hoach
giang day;

- Phéi hop véi GV chu nhiém, t6 bo
mon, doan thé.

DPé sy nd luc cua ban giam hiéu
cung véi doi ngl GV trong viéc néng cao
chét lwong quan |i hoat dong day va hoc
dat dugc hiéu qua, thi khdng thé khong
ké dén vai trd cia HS, can phai lay hoat
dong hoc caa HS lam trung tdm thay vi
hoat dong day cua GV. Bén canh d6, ban
than HS ciing phai biét cach tw quan li
hoat dong hoc dé hoc mét cach chu dong.
Ban giam hiéu can phai chi dao viéc xay
dung va thuc hién cac chuyén dé dé doi
ngii GV ¢6 thé hudng dan HS céch ty
quan li hoat dong hoc phu hop vai ting
mon hoc riéng biét, tr do gitip HS hoc
tap mot cach khoa hoc va hiéu qua hon.
Pay ciing chinh 1a xu huéng phét trién
chung caa cac trudng ¢ chat lugng gido
duc tét theo nghién cau tir Hiép hoi
Nghién cau Giao duc Metropolitan tai
Dbai hoc Virginia Commonwealth. [8]

6.  Kétluan va kién nghi

Tur cac sit ménh, tam nhin, gid tri
cbt 16i va muc tidu gido duc theo dinh
huong cua Tap doan, hiéu truong cung
v6i doi ngii GV xay dung, phét trién mot

hé théng van hoa cua trwong, nham thlc
day hon nira hiéu qua cua hoat dong day
va hoc. Hé théng vin hoa nay sé gilp doi
ngi GV tich cuc hon trong cong tac quan
li hoat dong day va hoc; HS nang cao
tinh than hoc tap, ciing nhu viéc hoc cé
muc dich va y nghia hon.

Hiéu truong nén khuyén khich doi
ngii GV huéng dan HS cach tu quan Ii
hoat dong hoc, dac biét la cdng tadc nang
cao tinh than hoc tap & HS, chuyén
huong dan sang xem hoat dong hoc la
trong tam trong cdng tac nang cao chat
lugng dao tao tai truong.

Ngoai ra, trong chién lugc d6i méi
quan li hoat dong day va hoc, hiéu truong
nén t6 chirc cong ddng giéo duc gbm nha
treong, phu huynh va nha dau tu, nham
tim ra cac giai phap phu hop dé thac day
hoat dong day va hoc dugc hiéu qua hon.
Pong thoi, cong dong gido duc s& gilp
nha truong tim hiéu sdu hon vé cac yéu
cau tur thyc té, tir d6 hiéu treéng s& co cai
nhin sau sat vai tinh hinh hién tai, gop
phan vao viéc xay dung cac chinh sach
lién quan dén hoat dong day va hoc mot
cach hiéu qua, nhu chinh sach vé dau tu
trang thiét bi, chinh sach dao tao bdi
dudng nghiép vu cho GV, chinh sach hd
trg lwong dé khuyén khich GV 4p dung
cac phuong phap day méi dem lai chat
lwong dau ra tot hon.

Bén canh d6, hiéu truéng can quan
tam hon nita vé van dé tam I hoc duong
trong cong tac quan li hoat dong day va
hoc, nhu chi dao xdy dung chuong trinh
tu van tam sinh Ii cho HS dé hiéu tam tu
va nguyén vong caa HS, tir 6 hd tro doi
ngii GV hiéu tdm li HS, ciing nhu xdy
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dung chuong trinh dao tao phu hop, tirng
budéc cai thién duoc chét lwong gido duc.
Cubi cuing, trong moi hoat dong va
chién lugc nang cao hiéu qua cua hoat
dong day va hoc, hiéu truéng can tao
dugc sy dong thuan véi quyét tam cao tir
tat ca GV, ciing nhu HS va gia dinh, dé

clng nhau huéng dén tim nhin, s&t ménh,
muc tiéu gido duc da dat ra. CO nhu vay
Truong iSchool Long An mdi khéng
ngimg vuon lén va gop phan vao su
nghiép gido duc cua tinh Long An ndi
riéng va ca nudc ndi chung.
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